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Moderna

Forsdakringar

Produkt: InfoCare Trygghetsavtal

Detta ar ett produktblad, komplett information om férsakringen finns att tillgd i andra dokument som t.ex. forkdpsinforma-
tion och fullstandiga villkor.

Vilken typ av forsakring handlar det om?
InfoCare Trygshetsavtalet ar en produktspecifik forsakring for barbara datorer reparerade av Infocare, InfoCare Trygghet-

savtalet kompletterar den produkt som pa forsakringsbeviset star som forsakrad. InfoCare Trygghetsavtalet foljer produkten
och tillhor saledes produktens &gare.

Vad ingar i forsakringen?

Férsakrad egsendom:

Forsakringen kan endast tecknas pa barbara
datorer som reparerats av Infocare och som
ursprungligen salts av Elgiganten. En annan
forutsattning for att kunna teckna forsakrin-
gen ar att barbara datorn inte ar aldre an 23
manader nar forsakringen tecknas.

Skadehandelser som férsakringen galler for:
V Plotsliga, oférutsedda och utifrdn kommande
handelser sd som t.ex. olyckshandelser,
tappskador, vatskeskador, blixtnedslag m.m.
v Funktionsfel som inte tacks senom garanti
eller reklamationsratt.
v Stold vid inbrott i hem, kontor eller fritidshus.
v Om skadan tacks av din hemférsakring kan du
anmala skadan till ditt hemforsakringsbolag.
Om den forsakrade produkten ersatts genom
din hemférsakring och skadan aven skulle ha
omfattats av InfoCare Trygghetsavtalet, kan
vi hjélpa dig att tacka sjalvrisken fran hem-
forsakringen upp till den forsdkrade varans
inkopspris.

Vad ingar inte i forsakringen?
Nedan foljer exempel pa vad som inte ingar i
forsakringen.

X Skada som bestari eller ar en foljd av slitage,
forbrukning, onormalt brukande eller annan
skada som inte paverkar funktionen hos pro-
dukten.

X Forbrukningsmaterial sdésom t.ex. lampor, film,
skrivarhuvuden, blackpatroner.

X Skada pa programvara eller spel samt skada
férorsakad senom datavirus, fel i programvara
eller bristande funktion till f6ljd av sadant fel.

X Forlust av produkt férorsakad av annat an stold
genom inbrott i din bostad, ditt fritidshus eller
pa ditt kontor.

X Extra tillbehér som inte medféljer produkten i
originalemballaget.

X Befintliga skador, alltsa skador som fanns pa
produkten nar forsakringen tecknades.

Finns det nagra begransningar av vad
forsakringen tacker?

Nedan foljer exempel pa de vanligaste begrans-
ningarna i forsakringen.

Skada till féljd av oaktsam handling.
Skada till foljd av grov oaktsamhet.

Skada till foljd av brott mot sakerhetsforeskrift.



Moderna

Forsdkringar

Var géller forsakringen?

InfoCare Trygghetsavtalet galler for din produkt i hela varlden.

Vilka dr mina skyldigheter?

- Betala premien.

- Du ska se till att folja tillverkarens anvisningar for montering, installation, anvandning, skotsel och underhall.

- Nar du l@mnar produkten i din bostad, ditt fritidshus eller pa ditt kontor ska du se till att alla ytterdérrar och alla
Oppningsbara fonster som ar beldgna lagre an fyra meter déver markytan ar [dsta med [dsanordningar godkénda av
Svenska Stoldskyddsforeningen. | samtliga fall far nycklar ej ldmnas kvar i l[dsen.

- Den forsakrade produkten skall handhas med normal aktsamhet samt sa att skada sa [&ngt som mojligt forhindras.
Exempelvis far produkten inte anvandas i miljoer dar risken for skada ar uppenbar.

- Transport av forsakrad produkt ska ske pa ett satt sa skada sa l[angt som mojligt forhindras, exempelvis ska trans-
portinstruktionerna i bruks-anvisningen/instruktionsboken féljas.

- For att kunna ersatta skada senom bristande funktion skall produkten l@amnas in till butik eller anvisad reparator.

- Skadeanmalan ska géras utan drojsmal efter det att du fick kdinnedom om skadan.

- Den ursprungliga dgaren maste anmala till forsakringsbolaget om produkten har salts eller 6verlatits och till vem.

- Du maste i samband med skadeanmalan forse forsakringsgivaren med alla upplysningar av betydelse for
forsakringsarendet och en utforlig beskrivning av vad som orsakat skadan, plats och tidpunkt ska alltid anges.

Nar och hur ska jag betala?

- Forsta premien betalas enligt faktura fran Infocare.
- InfoCare Trygghetsavtalet galler i 12 manader fran teckningsdatumet

Nar bérjar och slutar forsakringen att galla?

- InfoCare Trygghetsavtalet géller fran teckningsdatum, under forutsattning att premien betalas enligt faktura fran
InfoCare.

- InfoCare Trygghetsavtalet [6per fran teckningsdatumet som anges pa forsakringsbeviset och upphor att gélla utan
foregdende uppsaening efter 12 manader.

Hur sdger jag upp avtalet?

Ifall forsakringsbehovet upphort kan du sdea upp din forsakring genom att maila till info@trygghetsavtal.se, ange da
ditt férsakringsnummer och att du vill sdga upp din forsakring.



