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Moderna

Forsdakringar

Produkt: Tryeghetsavtal

Detta ar ett produktblad, komplett information om Trygghetsavtalet finns att tillgd i andra dokument som t.ex. forkdpsinfor-
mation och fullstandiga villkor.

Vilken typ av férsakring handlar det om?
Trygghetsavtalet ar en produktspecifik férsakring som kompletterar den produkt som pd inkdpskvittot (férsakringsbeviset)
star som forsakrad. Trygshetsavtalet foljer produkten och tillhoér sdledes produktens dgare.

Vad ingar i forsakringen?

Forsakrad egendom:

Trygshetsavtalet galler for den produkt som
pd inkdpskvittot (forsakringsbeviset) anteck-
nats som forsakrat, Trysghetsavtalet galler
aven for de standardtillbehér som medfoljer
produkten och som ingér i originalemballaget.

Skadehandelser som forsakringen galler for:

v Platsliga, oférutsedda och utifrn kommande
handelser sa som t.ex. olyckshandelser,
tappskador, vatskeskador, blixtnedslag m.m.

v/ Funktionsfel som inte tacks genom garanti
eller reklamationsratt.

v Stold vid inbrott i hem, kontor eller fritidshus.

v For mobiltelefoner omfattas aven otillaten
surf- och samtalstrafik upp till 25 000 kr vid
stold senom inbrott i ditt hem, fritidshus eller
ditt kontor.

v/ Skador pa innehalli kyl- och fryssk&p som
orsakats av fel pa den férsakrade produkten,
och som intraffar inom tolv manader fran pro-
duktens inkdpsdatum. Maximalt ersattnings-
belopp 2 000 kr.

v/ Skador pa innehalli tvattmaskin och torktum-
lare som orsakats av fel pa den forsakrade
produkten, och som intraffar inom tolv
manader fran produktens inképsdatum.
Maximalt ersattningsbelopp 2 000 kr.
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Vad ingar inte i forsakringen?
Nedan foljer exempel pa vad som inte ingar i
Tryeghetsavtalet.

X Skada som bestari eller ar en foljd av slitage,
forbrukning, onormalt brukande eller annan
skada som inte paverkar funktionen hos pro-
dukten.

X Forbrukningsmaterial sdsom t.ex. lampor, film,
skrivarhuvuden, blackpatroner.

X Skada pa programvara eller spel samt skada
fororsakad gsenom datavirus, fel i programvara
eller bristande funktion till féljd av sadant fel.

X Forlust av produkt fororsakad av annat &n stold
genom inbrott i din bostad, ditt fritidshus eller
pa ditt kontor.

X Extra tillbehor som inte medféljer produkten i
originalemballaget.

Finns det ndgra begransningar av vad
forsakringen tacker?

Nedan foljer exempel pa de vanligaste begrans-
ningarna i Trygghetsavtalet.

Skada till féljd av oaktsam handling.
Skada till féljd av grov oaktsamhet.

Skada till foljd av brott mot sakerhetsforeskrift.



Moderna

Forsdkringar

Var géller forsakringen?

Trygshetsavtalet galler for din produkt i hela varlden.

Vilka dr mina skyldigheter?

- Betala premien

- Du ska se till att folja tillverkarens anvisningar for montering, installation, anvandning, skotsel och underhall.

- Nar du l@mnar produkten i din bostad, ditt fritidshus eller pa ditt kontor ska du se till att alla ytterdérrar och alla
Oppningsbara fonster som ar beldgna lagre an fyra meter déver markytan ar [dsta med [dsanordningar godkénda av
Svenska Stoldskyddsforeningen. | samtliga fall far nycklar ej ldmnas kvar i l[dsen.

- Den forsakrade produkten skall handhas med normal aktsamhet samt sa att skada sa [&ngt som mojligt forhindras.
Exempelvis far produkten inte anvandas i miljoer dar risken for skada ar uppenbar.

- Transport av forsakrad produkt ska ske pa ett satt sa skada sa l[angt som mojligt forhindras, exempelvis ska trans-
portinstruktionerna i bruks-anvisningen/instruktionsboken féljas.

- For att kunna ersatta skada senom bristande funktion skall produkten l@amnas in till butik eller anvisad reparator.

- Skadeanmalan ska géras utan drojsmal efter det att du fick kdinnedom om skadan.

- Den ursprungliga dgaren maste anmala till forsakringsbolaget om produkten har salts eller 6verlatits och till vem.

- Du maste i samband med skadeanmalan forse forsakringsgivaren med alla upplysningar av betydelse for
forsakringsarendet och en utforlig beskrivning av vad som orsakat skadan, plats och tidpunkt ska alltid anges.

Nar och hur ska jag betala?

- Forsta premien betalas vid kop av produkten, dock senast vid leverans av produkten.
- For vissa produkter kan avtalet dven tecknas via manadsbetalning genom automatiserade, aterkommande
betal-/konto-/ kreditkortsdebiteringar.

Nar bérjar och slutar férsakringen att galla?

- Trygshetsavtalet galler fran teckningsdatum, det vill séga sa snart du har betalt forsta forsakringspremien.

- Trygshetsavtalet galler i ett ar fran teckningssdatumet.

- For vissa produkter kan avtalet dven tecknas via manadsbetalning genom automatiserade, aterkommande betal-/
konto-/ kreditkortsdebiteringar.

- For de allra flesta av vara produkter kan Trygghetsavtalet forlangas med ett ar i taget. Férlangning tecknas genom
betalning av premie for nastkommande forsakringsperiod, senast sista dagen av innevarande forsakringsperiod for
att Trygghetsavtalet ska fortsatta att galla.

- Har du valt att betala hela premien i férskott, och det ar en produkt som ska férnyas, blir du erbjuden féornyelse i sod
tid fore din huvudforfallodag.

- Betalas inte premien for forlangningen enligt punkterna ovan upphor Trygghetsavtalet att galla.

Hur sdger jag upp avtalet?

Ifall forsakringsbehovet upphort kan du sdga upp din forsakring genom att maila till info@trygghetsavtal.se, ange da
ditt kvittonummer och att du vill sdga upp din férsakring.



