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Du kan vara trygg med att  
fabrikationsfel och tekniska problem  

fixas utan extra kostnad. 

FINANSIERING
Vi erbjuder flexibla betalnings­
lösningar med olika alternativ,  

oavsett vad du köper. Handla idag  
och välj det som passar dig bäst. 

TRYGGHET & FÖRSÄKRING
Använd din produkt utan att oroa dig.  
Med våra försäkringar kan du känna  

dig trygg. Går produkten sönder  
så kan vi hjälpa dig!

UPPDATERING & ANPASSNING
Vi hjälper dig att uppdatera och 

anpassa din nya produkt så du kan 
komma igång direkt. Ta hjälp av  
våra tekniker och få en bra start.

MONTERING & INSTALLATION
Det är mycket att tänka på innan 

produkten är klar för att användas. 
Låt oss ta hand om installationen 

så slipper du göra jobbet.

HJÄLP & SUPPORT
Vi erbjuder support i våra butiker,  
över telefon och via fjärrstyrning.  
Du kan få hjälp och support när  
du behöver, oavsett var du är!

FRAKT & LEVERANS
Snabba och smidiga leverans­

alternativ där du själv kan välja dag, 
tid och plats. Välj miljöretur så tar  

vi hand om din gamla produkt. 
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Få ut det mesta möjliga av din nya produkt utan att behöva oroa dig för tekniska 
problem eller om en produkt inte fungerar på grund av fabrikationsfel.

Oavsett vad du köper, är nya produkter ofta en stor investering och man vill 
att de ska fungera optimalt så länge som möjligt. Men det händer då och 
då ­ tvättmaskinen slutar fungera, du kan inte få igång datorn eller att det är 
något fel på TVn. 

Din garanti förlängs med upp till 5 år och du kommer att kunna leverera 
din produkt till valfritt Elgiganten­varuhus för service eller för att få en 
ersättningsprodukt vid behov. 

Täckning:

• ELCARE förlängd garanti förlänger tillverkarens garanti i upp till fem år.

• ELCARE förlängd garanti gäller när tillverkarens garanti inte längre är giltig 
(har tagit slut).

• ELCARE förlängd garanti täcker alla hårdvaruproblem relaterade till 
produktionsfel eller när produkten inte fungerar som beskrivet av 
leverantören/tillverkaren.

• ELCARE förlängd garanti är inte en försäkring och täcker inte oavsiktlig skada.

• ELCARE förlängd garanti är en förlängning av tillverkarens garanti och inte 
en försäkring.

• Slitage från normal användning täcks inte

UTÖKA GARANTIN  
PÅ DIN PRODUKT

FÖRDELAR
100% garanti för tekniska fel 

Täcker tillbehör i originalförpackningen som är direkt relaterade till produkten 
(fjärrkontroll, laddare osv.) *

Service på plats i hemmet eller på företaget **

Leverera produkten till valfri Elkjøp/Elgiganten/ Gigantti­butik för service.

Pixelgaranti på plattskärmar.

Inbränningsgaranti på plattskärmar

Ingen självrisk

Om produkten inte kan repareras får du samma eller en lika  
bra ersättningsprodukt.

* Täcker inte extraprodukter i originalförpackningen som inte påverkar produktens funktion 
(exempel: hörlurar). ** Gäller endast för ELCARE förlängd garanti på plats.

FÖR MER INFORMATION 
WWW.ELGIGANTEN.SE 

ELLER RING 0771-115 115


