Elgiganten forsakring
med stoldskydd

Foretag: Starr Europe Insurance Limited (Foretagsnummer: 85380), registrerat kontor pa Trident Park,
Notabile Gardens, No. 1 - Level 0, Zone 2, Central Business District, Mdina Road, Birkirkara CBD 2010,

Malta. ar auktoriserat av Malta Financial Services Authority (MFSA) att bedriva forsakringsverksamhet
i Sverige enligt reglerna om frihet att tillhandahalla tjanster.

SquareTrade Europe Limited (“SquareTrade”) (C90216) jobbar som agent for Starr Europe Insurance
Limited (“STARR Europe”) och hjalper till med deras forsakringsverksamhet. SquareTrades
registrerade kontorsadress ar 9, Pope Urbanus VIII Street, Birkirkara BKR 1425, Malta. Bade STARR
Europe och SquareTrade star under tillsyn av Malta Financial Services Authority. Tillsammans tar de
fram forsakringsprodukterna - STARR Europe star for skyddet och SquareTrade skoter distributionen.

Produkt: Skydd for oavsiktlig skada och stold for bade privatpersoner och foretag.

Det hér dokumentet ger dig en snabb dverblick ver den viktigaste informationen om vad som ingar i var forsékring. Fullstéandig information om
produkten, bade innan och efter att du tecknar férsakringen, hittar du i de allmanna villkoren pawww.elgiganten.se eller genom att kontakta SquareTrade
via www.squaretrade.eu.

Vad ar det hér for typ av forsdakring?

Den har forsakringen tacker produkten som kopts hos Elgiganten, enligt vad som anges i ditt forsakringsbevis och pa ditt inkdpskvitto, vid skada pa din
forsakrade elektroniska enhet och tillbehor.

Vad tacks av forsakringen?
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Oavsiktlig skada

Stold av enheten

Spruckna skarmar

Skador pa portar eller hogtalare

Otursskador skador

Skador pa grund av brand, explosion, implosion eller
dverspanning

Skador pa enheten orsakade av tredje part (barn, djur,
andra personer)

Vatten- och fuktskador

Batteriets prestanda understiger 50 % av den
ursprungliga prestandan. Om du inte har en
forsakring med AppleCare Services (ACS) ar du
skyddad om batteriprestandan pa din Apple-mobil
sjunker under 80 % av den ursprungliga kapaciteten
Mekaniska eller elektriska fel (efter att tillverkarens
och aterforsaljarens lagstadgade garanti och/eller
kommersiella garanti har [6pt ut)

Skadade tillbeh&r som foljde med i produktens
originalférpackning fran tillverkaren

Vad tacks inte av forsakringen?
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Forlust av enheten
Mindre kosmetiska skador

Kostnader for rutinmassigt underhall, modifiering,
service, inspektion eller rengdring

Mekaniskt eller elektriskt fel
Alla former av elektroniska virus

Tillbehor eller kringutrustning som inte ingick i
tillverkarens originalférpackning for den forsakrade
produkten

Kostnader pa grund av att tillverkarens instruktioner
eller installationsanvisningar inte har foljts

Skador eller fel dar serienumren har avldgsnats eller
andrats

Kostnader for ersattning eller dterstallning av data,
programvara, information eller musik som finns
lagrad pa den férsakrade produkten

Produkter som har aterkallats av tillverkaren och
tillhérande kostnader

Kostnader som redan tacks av tillverkarens garanti,
aterforsaljarens garanti eller ndgon annan forsakring
du har

Kostnaden for eventuell sjalvrisk enligt vad som anges
i ditt forsakringsbevis
Skador som uppstar under transport eller installation

nar den férsakrade produkten transporteras av
Elgiganten, Elcare eller tredje part.



Finns det nagra begransningar i skyddet?

I Arenden utanfér férsakringsperioden eller om premien inte har betalats i tid
I Skyddet méste kdpas samtidigt som du képer produkten
|

Maste vara bosatt eller ha sitt sdte i Sverige

Var galler min forsakring?

v Duarskyddad 6ver hela vérlden, dven nar du reser utanfor ditt hemland.

Vad har jag for skyldigheter?

«  Dufarinte lamna falsk eller vilseledande information nar du tecknar forsakring eller lamnar in ett drende.

» Du maste meddela oss om oavsiktlig skada sa snart som majligt efter att du upptackt att din forsakrade produkt har skadats eller
uppvisar ett fel.

«  Dubehover betala en sjalvrisk for alla drenden, om det ar tillampligt. Sjalvrisken maste betalas innan d@rendet kan behandlas.

«  Dumaste anmala stolden till polisen i det land dar stélden intraffade. Polisanmalan kravs av oss nar du lamnar in ett drende.

+  Du maste meddela oss om du har andra forsakringar som tacker den forsakrade produkten hos andra forsakringsbolag som erbjuder
samma skydd.

«  Du maste vidta rimliga atgarder for att forhindra skada pa den forsakrade produkten.

- Om nagot du har sagt visar sig vara felaktigt eller vilseledande kan det paverka giltigheten av din férsakring, arenden vi redan har
betalat ut och din mgjlighet att [amna in ett nytt drende i framtiden.

Nar och hur betalar jag?

For forsakringar med drsbetalning dras premien for hela perioden direkt ndr du kdper den férsakrade produkten. Din premie dras nar din
bestallning behandlas av Elgiganten.

For forsakringar med manadsbetalning betalar du din premie i forskott samma dag varje manad. Den férsta manadens premie dras
nar du koper den forsakrade produkten. Efterfoljande premiebetalningar hanteras manadsvis av Elgiganten under en maximal
forsakringsperiod pa sextio (60) manader, om den inte sags upp tidigare av dig eller forsakringsbolaget.

Nar borjar och slutar forsakringen?

Om du betalade forsakringspremien for hela perioden nar du kopte produkten, borjar skyddet gélla fran det datum som star i ditt
forsakringsbevis och slutar det datum som star i forsakringsbeviset, om det inte ségs upp tidigare av dig eller férsakringsbolaget. Om du
betalar forsakringspremien manadsvis borjar skyddet galla fran det datum som star i ditt forsakringsbevis och galler som langst i sextio
(60) manader, om det inte sags upp tidigare av dig eller forsakringsbolaget.

Hur sager jag upp avtalet?

Du kan ndr som helst under férsékringens giltighet sdga upp den genom att kontakta Elgiganten.

Om du betalar din férsdakring manadsvis kan du saga upp den inom de forsta trettio (30) dagarna efter kdpet och fa tillbaka hela premien
du har betalat, sa lange du inte har lamnat in nagra arenden for férsakringen. Om du bestammer dig for att séga upp din férsakring efter
de forsta trettio (30) dagarna fran kdpet, avslutas forsakringen vid slutet av forsakringsperioden.

Om du har betalat forsakringspremierna for hela perioden kan du saga upp forsakringen inom de forsta trettio (30) dagarna om du inte
ar medlem i Elgigantens kundklubb och femtio (50) dagar om du ar medlem i Elgigantens kundklubb och fa full dterbetalning férutsatt
att du inte har lamnat in nagra arenden for din forsakring. Om du sager upp forsakringen efter den har perioden, far du en aterbetalning
som motsvarar den oanvanda delen av forsakringen fran och med uppsagningsdatumet — forutsatt att du inte har lamnat in nagra
arenden for din forsakring. Om din forsakring sags upp kan du inte starta om ditt forsakringsskydd.



