Elgiganten forsakring
med stoldskydd

Forsakringsproduktens faktablad

Bolag: SquareTrade Europe Insurance SA, auktoriserat av Belgiens nationalbank (1024.780.650)
(“SquareTrade”).

Registrerad adress: Bastion Tower Level 12, Place Du Champ De Mars 5, Brussels, 1050, Belgium.

Produkt: Skydd for oavsiktlig skada och stold for bade privatpersoner och foretag.

OBS: Har hittar du endast den viktigaste informationen om denna produkt. Fullstandig information fore och efter avtalets ingdende finns
och i de allmdnna foérsakringsvillkoren (GCI) samt i kompletterande lagstadgade bestammelser. De allmanna forsakringsvillkoren finns pa
https://www.squaretrade.eu/se/elgiganten/

Vilken typ av forsakring ar detta?

Denna forsékring ar en individuell forsékring.

Vad omfattas?
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Oavsiktlig skada som ar plotslig och oforutsebar
skada eller forstorelse av enheten (materiell skada pa
hardvara inklusive batterier samt komponenter som
ar permanent anslutna till enheten, t.ex. hdgtalare
och skarm);

Elektriskt eller mekaniskt fel efter utgangen av den
lagstadgade garantin;

Batterireparation nar batterikapaciteten sjunker
under 50 % av sin kapacitet (80 % for Apple-enheter);

Forsakringsskydd vid stold av enheten.

Finns det begransningar
i forsdkringsskyddet?

Denna forsakring galler endast enheter som du har
kopt fran Elgiganten.

Var géller forsakringen?
7

Du har varldsomfattande forsakringsskydd.

Vad omfattas inte?

X Allatyperav forlust av enheten;

X Kosmetiska skador;

X Skador orsakade av felaktig, missbrukande eller grovt
vardslos hantering av enheten;

X Programvarufel (t.ex. operativsystem, firmware,
drivrutiner, program, datalagring), datorvirus,
programmeringsfel eller liknande;

X Felaktig installation eller reparation/ingrepp utfort
av dig eller av tredje part som inte ar auktoriserad av
forsakringsgivaren;

X Tillbehér som inte ingick i originalférpackningen,
eller forlust av data, appar eller nedladdningar eller
kostnader i samband med sadan forlust;

X Om enheten blir stulen, men

() duinte kan uppvisa en fullstdndig polisanmalan
eller arendenummer,

(i) detinte finns tecken pa inbrott om den stulits
fran en byggnad,

(iii) enhetens sakerhetsfunktioner (t.ex. Find My
iPhone eller Find My Device) inte var aktiverade,

(iv) enheten lamnades obevakad och val synlig, eller
lamnades olast i ett fordon, pa en allman plats
elleri en offentlig byggnad.
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Vilka skyldigheter har jag?
«  Duska begransa eller minska skadan sa langt som mgjligt;

»  Du ska pa forsakringsgivarens begdran tillhandahalla all n6dvéandig dokumentation och folja alla krav som behévs for
beddmningen av skadeanmalan, utan att Idmna falska eller vilseledande uppgifter;

+  Duskainformera din forsdkringsgivare om andra férsakringar som kan tdcka samma skada;

»  Duska anmala skadan sa snart som mgjligt efter att du upptacker skadan eller felet.

Nar och hur betalar jag?

»  For forsakringar med méanadsbetalning: Premien debiteras samma datum varje manad av Elgiganten;

«  Forforsakringar med engangsbetalning: Premien betalas i sin helhet vid kdp av enheten hos Elgiganten.

E Nar borjar och slutar forsakringsskyddet?

- Din forsakring trader i kraft sa snart du har den forsakrade enheten i din besittning.

«  Forforsakringar med manadsbetalning: Din forsakring upphor automatiskt efter sextio (60) manader om den inte har sagts upp av
annan anledning.

«  Forforsakringar med engangsbetalning: Din férsakring upphor automatiskt efter forsakringsperiodens slut om den inte har sagts
upp av annan anledning. Férsakringen kan fornyas i upp till 5 ar.

m Hur sédger jag upp avtalet?

«  Forforsakringar med manadsbetalning: Om du vill sdga upp férsakringen inom de forsta 30 dagarna (eller 50 dagar om du &r
medlem i Elgiganten Loyalty Club) ska du kontakta Elgiganten for full dterbetalning av den premie du har betalat, forutsatt att du
inte har [amnat in ett krav som har godkants under denna férsakring fore den tidpunkten. Efter den forsta 30-dagarsperioden kan
du sdga upp forsakringsavtalet nar som helst med verkan fran respektive férfallodag.

«  Forforsakringar med engangsbetalning: Om du vill sdga upp férsakringen inom de forsta 30 dagarna (eller 50 dagar om du &r
medlem i Elgiganten Loyalty Club) ska du kontakta Elgiganten for full dterbetalning av den premie du har betalat, forutsatt att du
inte har [amnat in ett krav som har godkants under denna férsakring fore den tidpunkten. Efter de forsta 30 dagarna kan du séga
upp din forsakring ndr som helst. En proportionell dterbetalning lamnas for den aterstdende forsakringsperioden.
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